
3io es un sistema modular para la gestión integral de empresas proveedoras de servicios
de transmisión de datos, como ISPs, proveedores de servicios celulares y proveedores de
servicios de cable, entre otros. Es la solución que permite integrar en una única herramienta
la gestión comercial y contable de la empresa con la gestión de la red de datos, cualquiera
sea ésta.

Funcionalidades:
Si Ud. necesita administrar en tiempo real diversas tarifas y servicios, fijos y/o variables, así
como instrumentar y controlar sistemas de descuentos, convenios y promociones, 3io es su
solución. Su exclusivo sistema integrado se encarga de la puesta en marcha de nuevos
productos y servicios en forma automática, en el momento que son definidos. Así, los servicios
que reciban sus Clientes mantendrán permanente coherencia con su contabilidad. Veamos
algunos ejemplos de tareas que podrá realizar en forma trivial con 3io:

Definir una tarifa especial con 30 horas de acceso, con un costo por hora adicional y por
Mb. transmitido, solo para jóvenes menores a 18 años
Crear un convenio para un enlace transparente punto a punto con 5 casillas de mail y
un año de servicios de SMS gratuito
Comercializar servicios multimedia como voz sobre IP, videoconferencia o Video on Demand

Con 3io Ud. Podrá realizar todas las actividades para la correcta administración de su
empresa, como por ejemplo:

Habilitación con una única operación de usuarios,
tarifas y servicios
Configuración automática del sistema de AAA
(Authentication, Authorization y Accounting)
Generación y emisión automática de facturas
y otros documentos contables
Control y gestión automática de deudores y morosos
Gestión de cuentas a cobrar (facturación, cobranzas
e imputación automática de pagos como ser bancos
o débitos a las tarjetas de crédito)
Liquidación de comisiones a pagar

Para su sencilla instalación, administración y mantenimiento, 3io utiliza un sistema de tablas
que le permiten parametrizar su negocio y mantenerlo actualizado sin incurrir en costos
adicionales. Por otra parte, permite que sus clientes puedan acceder a través de Internet a
distintos servicios, como ser alta de nuevos usuarios, cambio de tarifas, consulta de estado
de cuenta, gestión de facturas y consumos, entre otros.

Valores agregados
Su concepción contempla integralmente la seguridad de su negocio, ofreciendo comunicaciones
seguras con los servidores y equipos de la red, e incluyéndose dentro de los costos de
instalación la consultoría de seguridad de su red de datos.
3io es un sistema cliente/servidor con interfaz Web. Ha sido desarrollado para soportar
multiempresa, multi-cuenta corriente, multi-moneda y multi-lenguaje.


